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ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME, sunmakta oldugu hizmetlerinde;

Hizmet veren tim birimleri arasinda idari ve mali bagimsizhg: saglayacak sekilde
yapilandiriimis oldugunu,

Temel Politika olarak giivenilirlik, tarafsizlik, gizlilik, seffaflik, bagimsizlik, diiriistliik
ve her tirrlii ayrimciliktan uzak olarak esit muamele ilkelerinden taviz vermeden, teknolojik
gelismelere ve uluslararasi kabul géren yeni yaklasimlara paralel olarak siirekli gelismeyi
saglayacagini,

Temel ilke olarak da hizmet verdigi konularda teknolojik gelismeleri takip edebilen,
kaliteyi 6n planda tutan ve tiiketici haklarina saygil, topluma ve gevreye duyarh bir yapiya
sahip olmalari amaciyla lireticilere, hizmet sunanlara destek olurken tiiketicinin haklarini da
gozetecegini,

Siirdirilebilirlik kapsaminda; belgelendirme, inceleme ve muayene talebinde bulunan
kuruluslarin miiracaatlarinin kabuliinde, ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME ile menfaat
catismasina sebep olabilecek konulan analiz ederek hizmeti sunup sunmayacagini, hizmet
sundugumuz kesimlerin siirekli memnuniyetinin saglanmasi icin gerekli kaynaklarin siirekli
olarak temin edilecegini,

Kurumumuz, bu politika ve ilkeleri yerine getirirken hukukun istiinliigiine bagh olarak
dogruluk icerisinde gorevini yerine getirerek, ilgili tiim taraflara karsi gizlilik, tarafsizhk ve
bagimsizhik ilkelerini azami sekilde hassasiyetle koruyacagini,

Calisan sayisi, yerlesim alami ve herhangi bir gruba iiyelik gozetilmeksizin
belgelendirme, inceleme ve muayene faaliyetlerinden faydalanmak isteyen her tiirlii kurulusa
ayinm yapmadan hizmet ulastiracagini,

Hizmetlerini icra ederken edindigi bilgilerin ligiincii taraflarin avantajina, uygunsuz
kullanimina higbir sart altinda izin vermeyerek, siirekli gelisime acik olarak uluslararasi kabul
goren kurallarda meydana gelen teknik gelismelere gereken uyumu saglayacagini,

Hizmetleriyle ilgili mali diizenlemelerinde hakkaniyet dlgiisiine 6zen gostererek ve
yurirliikteki kanuni diizenlemelere her zaman uyarak mali diiriistliik icinde davranacagini,

ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME, inceleme ve muayene ile belgelendirme
hizmetlerinin sunumundan alinan licretler ile personel ve komite liyelerinin licretlerinin
birbirlerinden bagimsiz olacagini, personel ve komite iiyelerinin belgelendirme kararlarini
etkileyebilecek her tiirlii ticari, mali, politik ve diger baskilardan uzak tutarak lilkemizin ve
ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME’nin itibar ve sayginhigimi korumak icin her zaman
gerekli titizligi gosterecegini,

Bugiine kadar oldugu gibi bundan sonra da taahhiit eder.

Liitfiye Mirzaoglu
Sirket / Belgelendirme Miidiiri
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