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BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Kisaltmalar ve Tarifler

Amag

MADDE 1- (1) Bu Belgelendirme Program:; ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
Tiirkiye’de ve uluslararast alanda yapmakta oldugu bilisim {iriin, siireg¢ ve sistem uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, bu faaliyetler kapsaminda diizenlenen belgeler ve varsa
bunlarla iligkilendirilmis markalarin kullanilma wusul ve esaslarinin diizenlenmesi amaciyla
hazirlanmastir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Belgelendirme Programi, ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
bilisim {iriin, siire¢ ve sistem uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesiyle ilgili, usul ve
esaslar1 kapsar. Bu Belgelendirme Programi kapsamina giren belgeler ve markalar ekte verilmistir.

(2) Yeni baslanacak belgelendirme konular1 ile ilgili karar verme yetkisi
Belgelendirme Miidiirii’ne aittir. Belgelendirme Miidiirii; uzman ve tetkikgilerle istisare ederek ve
uzman ve tetkik¢ilerin yeni konu iizerinde teknik ¢alismasit sonucunda, yeni konudan
degerlendirme/belgelendirme yapilip yapilmayacagina karar verilir. Yeni konular ayri bir
Belgelendirme Programi kapsaminda degilse, yapilacak ilk revizyonda Ek 1’e ilave edilir. Yeni
konu i¢in, gerekiyorsa bu konuda yetkinlik ve tecriibesine bakilarak Teknik uzman kullanilabilir ve
uzman havuzuna/listesine dahil edilir. Yeni konu, yetkinlik kapsami diginda ise, belgelendirme
yapilmayacagi karar1 da verilebilir, bu durumda basvuru red edilir.

Dayanak
MADDE 3- (1) Bu Belgelendirme Programi, ISO/IEC 17065 standardina dayanilarak
hazirlanmustir.

Kisaltmalar ve Tarifler
MADDE 4- (1) Bu Belgelendirme Programinda gegen bazi kisaltmalar ve tarifler asagida
verilmistir;

Belgelendirme Programi: ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
Bilisim Uriinleri/Siiregleri/Sistemleri Uygunluk Degerlendirme/Belgelendirme Programu,
Belge: Bu Belgelendirme Programi ve ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
kalite yOnetim sistemi esaslar1 kapsaminda yiiritilen belgelendirme islemleri neticesinde
diizenlenen dokiimani,
Markalar: ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
tarafindan tescil ettirilmis ve diizenlenen sozlesme ile belge konusu iirlin lizerinde kullanma hakki
verilen markalari,
Standart: Turk Standartlarini,
Belgelendirme Kiriteri: Belgelendirme amaciyla kullanilabilecek standartin  bulunmadig:
konularda, yayinlanincaya kadar belgelendirmeye esas teskil etmek tizere, mevcut teknolojik bilgi
seviyesi, uriiniin Ozellikleri ve iilkemizin sartlar1 dikkate alinarak TSE tarafindan yayinlanmig
dokiiman ile EN, ISO, IEEE gibi uluslararas: standartlar ve FprEN, ISO/FDIS gibi son sekli
verilmis taslak standartlari,
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Ticari Model: Bir firiiniin ticari markasina ilave olarak, iiriin tanimini belirleyen ve ticari iiriin
tizerinde kullanilan alt marka, adlandirma veya kodlamayz,

Uretici: Bir bilisim iiriiniinii iireten, imal eden, 1slah eden veya iiriine adin1, ticari markasin1 veya
ayirt edici isaretini koymak suretiyle kendini iiretici olarak tanitan gergek veya tiizel kisiyi,

Gergek Uretici: Bilisimin iiriiniin tasarimin1 yapan veya yaptiran veya tasarimi yapilmus bir {iriinii
kendine ait bir tiretim yerinde tireten tireticiyi,

Basvuru Sahibi: ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME

bilisim tiriin/stire¢/sistem uygunluk degerlendirme/belgelendirme sisteminin 6ngordiigii
yiikiimliiliikleri Gistlenerek, bir tirin/siireg/sistem uygunluk degerlendirmesi amaciyla ICT
CERTIFY’a bagvuran gercek veya tiizel kisiyi,

Belge Sahibi: ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME

bilisim tiriin/stire¢ /sistem/ uygunluk degerlendirme sisteminin 6ngérdiigi yiikiimliilikkleri yerine
getirerek, ilgili standarta veya belgelendirme kriterine uygun olarak iiretilip piyasaya arz edildikleri
belirtilen tiriinler/sistemler/siirecler i¢in belge almaya hak kazanan gergek veya tiizel kisiyi,
Sozlesme: Bu Belgelendirme Programi kapsamindaki bir belge ve/veya marka kullanma hakki
verilmek {izere yeterli gériilen bir {iriin/siireg/sistem i¢in belge ve/veya marka kullanma hakkinin
sartlarin1 diizenleyen basvuru sahibi ile ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME

arasinda imzalanan sézlesmeyi,

Bolgesel ve Uluslararasi Anlagsmalara Gore Verilen Uygunluk Belgeleri:

ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME yapmis oldugu uluslararasi belgelendirme
anlagmalar1 ¢ergevesinde, bu anlagsmalarin kurallar1 uygulanarak ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME tarafindan diizenlenen ve varsa iliskilendirilmis marka kullanma hakki verilen
belgeleri,

Askiya Alma: Firma talebi veya tesbit edilen aykirilik ve/veya uygunsuzlugun giderilmesi igin
Belgelendirme Komisyonlari karart ile belge sahibi kurulusun, belge ve marka kullanma hakkinin
sozlesme fesih edilmeden gegici olarak durdurulmasini,

Belge iptali ve S6zlesmenin Feshi: Kurulusa verilen belge ve marka kullanma hakkinin sona
erdirilmesini,

Birim Dogrulama Belgesi: Ilgili standarta gore iiriin, cihaz veya sistemlerin kullanilacag: yerde
kurulduktan sonra son muayene, deney ve kontrollarinin yapilmasi 6ngoriilmekte ise; kurulacak
olan prototip lizerinde muayene ve deneyler yapilarak uygun bulunmasi halinde incelenen prototip
tirlin, cihaz veya sistem igin diizenlenen belgeyi ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Komiteler

Belgelendirme Komitesi

MADDE 5- (1) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME

biinyesinde faaliyet gdstermek lizere, tarafsizlik, bagimsizlik ve seffaflik ilkesini saglayabilecek
sekilde, ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME

bilinyesinde gorev yapmakta olan personelden olusturulmus bir organdir.

(2) Belgelendirme Komitesi; bu Belgelendirme Programi esaslari ¢ergevesinde uygulamalarda
farkliliklar olmasi1 halinde yapilacak islemler ve talep edildiginde belgelendirmeye yonelik
uygulamalar konusundaki hususlari, talep iizerine degerlendirerek karara baglayan yetkili organdir,
Belgelendirme olacaginda toplanir ve oy ¢okluguyla karar verilir.

Itiraz ve Sikayet Komitesi
MADDE 7- (1) Tarafsizlik, bagimsizlik ve seffaflik ilkesini saglayabilecek sekilde, ICT CERTIFY
TEST VE BELGELENDIRME biinyesinde gérev yapmakta olan ve uygunluk degerlendirme
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hizmetleri konularinda bilgi ve tecriibe sahibi kisilerden olusturulmus, ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME tarafindan vyiiriitiilen hizmetlerle ilgili itiraz, sikdyet ve uyusmazliklar1 karara
baglayan organdir, itirazlarda toplanir ve oy ¢cokluguyla karar verilir.

Uygunluk Degerlendirme Faaliyetleri Istisare/Tarafsizhg Koruma Komitesi

MADDE 8- (1) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan yiiriitiilmekte olan
uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin gerceklestirilmesinde; tarafsizlik, politika ve uygulamalarini
izlemek ve sonuglar1 degerlendirerek iist yonetime tavsiyelerde bulunmak iizere, uygunluk
degerlendirme hizmeti verilen konularda bilgi ve tecriibe sahibi kisilerden olusturulan organdir,
Sektor uzmanlari, miisteriler, tedarikgiler, ilgili taraflar toplantiya dahil edilir, Yilda en az 1 kez
toplanir ve oy ¢okluguyla karar verilir.

Uzman Onay/Atama Komitesi

MADDE 9- (1) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME belgelendirme ve inceleme
faaliyetlerinde gorevlendirilecek personelin yeterliligini degerlendirerek onaylamakla yetkili,
uygunluk degerlendirme hizmeti verilen konularda bilgi ve tecriibe sahibi kisilerden olusturulan
organdir, uzman atamalarinda toplanir ve oy ¢okluguyla karar verilir

UCUNCU BOLUM
Basvuru Sartlar1 ve Kabulii

Ilgili Standart Degerlendirme/Belgelendirmeleri

Ilgili standart degerlendirme ve belgelendirmeleri ilgili standart, foy ve plana gére yapilir.

SPICE (TS ISO/IEC 15504) Belgelendirmeleri

SPICE (TS ISO/IEC 15504-5: 2006) Belgelendirmeleri, TS ISO/IEC 15504-7: 2008 den ve SPICE
(TS ISO/IEC 15504-5: 2012) Belgelendirmeleri, TS ISO/IEC 330xx standartlari, ASPICE, ISO/IEC
29110 standartlari ile Yazilim Siirecleri Iyilestirme ve Yetenek/Olgunluk Seviyesi Belirleme den
verilir. Intacs dan egitim almis, sinavindan gegmis SPICE Provisional (SPICE Tetkikgisi) ve SPICE
Competent Assessor (SPICE Bag Tetkikei) leri tarafindan yapilmaktadir. Onayli SPICE
Tetkik¢i/Bas Tetkikgileri intacs web sayfasinda (https://www.intacs.info/) intacs ID numaralari
veya sertifikalari ile yayilanmaktadir. SPICE ve ASPICE denetimleri ve belgelendirmeleri igin 1
adet SPICE Competent Assessor (SPICE Bas Tetkikgi) si ve 1 adet Provisional Assessor (Tetkikei)
olmasi yeterlidir.

TS ISO/IEC 12207: 2008 ve TS ISO/IEC 12207: 2017 Belgelendirmesi
TS ISO/IEC 12207 Belgelendirmesi ISO/IEC 12207 siiregleri baz alinarak degerlendirilmesiyle

yapilan belgelendirmedir. Belgelendirmede 1 adet SPICE Competent Assessor (SPICE Bas
Tetkikei) ve 1 adet Provisional Assessor (Tetkikei) tarafindan yapilmaktadir.

4



Basvuru Sartlar ve Kabulii

MADDE 10- (1) Bu Belgelendirme Programi kapsamindaki Uriin/Siire¢ Belgelendirmeleri ve
SPICE uygunluk degerlendirme faaliyetleri i¢in basvuru sartlar1 ve kabulii asagidaki usullerle
yapilir:

a) Uriin/Siire¢ Belgelendirmeleri ve SPICE kapsaminda uygunluk degerlendirme faaliyetleri igin
yapilacak ilk basvurular, ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan hazirlanmis
bagvuru formu doldurularak yapilir. Bagvuru formunda ibraz edilmesi zorunlu olan dokiimanlarin
ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME sunulmasinin ardindan basvuru degerlendirme
islemine baglanir.

Bagvurular her bir tirlin ve/veya degerlendirme hedefi i¢in ayr1 bagvuru formu eksiksiz doldurularak
yapilir. Basvuru formu ekinde yer almasi gerecken dokiimanlarda eksiklik olmasi halinde basvuru
sahibi kurulus eksik dokiimanlari belgelendirme siireci iginde tamamlamakla yilikiimliidiir. Bagvuru
dokiimanlarmin ilgili birim tarafindan yeterli bulunmadigi durumda, bagvuru sahibi kurulus
eksiklikler hakkinda yazili olarak bilgilendirilir. Basvuru sahibi kurulus tarafindan yazili olarak
bildirimden itibaren 6 ay igerisinde eksikliklerin giderilmemesi ve/veya inceleme yapilmasini kabul
etmemesi halinde basvuru islemden kaldirilir. Bagvurunun iptali, bagvuru sahibi kurulusun yazili
talebi ile de yapilabilir.

b)Bagvuru sahibi kurulus tarafindan birden fazla {irin/degerlendirme hedefi bagvurularinda ibraz
edilen dokiimanlarda degisiklik olmamasi halinde bu belgeler bagvuru sahibi kurulustan tekrar
istenmeyebilir.

c)Belge sahibi kuruluslar tarafindan yapilacak ilave uygunluk degerlendirme basvurularinda, daha
once ibraz edilen bilgi ve evrakta herhangi bir degisiklik olmadigina dair yapilacak yazili beyana
bagli olarak, bu evrak basvuru sahibinden tekrar istenmeyebilir.

d)Belgelendirme yapma imkani olmadig hallerde belgelendirme bagvurusu reddedilebilir.

e) SPICE Belge siiresi 3 yil olup, en ge¢ 1.5 yilda bir Ara Denetim (Gozetim) yapilir. Ara
Denetimler, en ge¢ olmasi gereken siireden (ilk belgelendirmeden 1.5 yil sonra) en fazla 3 ay
ertelenebilir.

f) Diger standart degerlendirme/belgelendirmelerinde, genellikle belge siiresi 3 yil olup, ara
denetimler her yil yapilir.

_ DORDUNCU BOLUM
Uriin Belgelendirme Islemleri

Belgelendirme islemlerinin Durdurulmasi ve Islemden Kaldirilmasi

MADDE 11 - 1)Uriin/Siirec-SPICE Degerlendirme/Belgelendirme Prosediiriine gére hazirlik
asamasindan geg¢mis Ve degerlendirme siireci baslamig projelerde basvuru sahibi kurulusun
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yikimliliklerini yerine getirmemesi durumunda Kalite Yoneticisinin teklifi, Belgelendirme
Midiirligiiniin onay1 ile yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in siire tanimlanir. Tanimlanan siire 12
ay1 gegemez.Bu siire igerisinde yiikiimliiliklerin yerine getirilmemesi durumunda basvurular
islemden kaldirilir.

2) Basvuruya konu iirtin/degerlendirme hedefi/siireg ile ilgili olarak olumsuz rapor diizenlenmesi
halinde bagvuru sahibine diizeltici faaliyet yapmasi igin siire verilir.Verilen bu siire icerisinde
diizeltici faaliyetlerin gerceklestiriimemesi veya basvuru sahibinin iiriin/degerlendirme hedefi ile
ilgili diizeltici faaliyet yapmayacagini yazili beyan etmesi durumunda basvuru islemden
kaldirilir.Diizeltici faaliyet i¢in verilen siire 12 ay1 gecemez.

3) Bagvuru sahibin yazili talebi ile bagvuru islemden kaldirilir.

4) Islemden kaldirilan bagvurular ile ilgili olarak gerceklestirilen hizmetlere ait iicretler basvuru
sahibine tahakkuk ettirilir.

Uretim yeri incelemesi

MADDE 12- (1) Uretim yeri incelemesi yapilmasi gereken belgelendirme islemlerinde,
tiretim yeri, gorevlendirilen Uzman veya Uzmanlar tarafindan; personel, liretim donanimi ve kalite
kontrol imkanlarinin yeterliligi agisindan yerinde degerlendirilir. Bu incelemede can ve mal
giivenligini dogrudan etkileyen uygunsuzluklar:z tespit edilmesi halinde numune alinmaz.

(2) Uretim yeri degismemek kaydiyla belgelendirilmis iiriinle aym: Standard(lar) veya
Belgelendirme Kriteri kapsaminda yer alan bir {iriinle ilgili kapsam genisletme talebi olmasi
halinde, son {iretim yeri incelemesi tizerinden bir yildan fazla siire gegmemis ve olumlu sonug
alinmis ise, kapsam genisletme talebine konu tiriinden numune alinmak kaydiyla, kurulusta yeniden
tiretim yeri incelemesi yapilmayabilir.

(3) Uretim yeri degisikligi durumunda kurulusun yeni iiretim yerinde inceleme yapilir.
Uretim yeri yeterli bulundugu takdirde, Belgelendirme Komitesinin karari ile kurulusun belgesi
yeni {iretim yeri adresine gore diizenlenir. Bu inceleme, numune alinmasi halinde ara kontrol
incelemesi olarak da degerlendirilebilir.

SPICE Belgelendirmelerinde Uretim Yeri Incelemesi gerekmemektedir, sartlara gore online
(uzaktan) denetim yapilabilmektedir.

Numune alma

MADDE 13- (1) Muayene ve deney i¢in gerekli miktarda numune alinir. Numune alma
yontemi ve plani ilgili Birim tarafindan belirlenir. Numune ve varsa sahit numune {izerindeki
isaretlemeler, etiket bilgileri ve numune zarar gérmeden muhafazasi ve Belgelendirme Miidiirliigi
tarafindan belirlenen laboratuvarlara belirlenen siirelerde teslim edilme yiikiimliliigii basvuru
sahibine aittir.

2) SPICE degerlendirme/belgelendirmelerinde, siireg¢ belgelendirme oldugundan numune alinmaz.

Muayene ve Deney/Test

MADDE 14- (1) Uygunluk degerlendirme islemleri kapsaminda yapilacak muayene ve deneyler,
ICT CERTIFY, basvurulan laboratuar ve/veya basvuru sahibi ile yapilan toplantilarda belirlenir.
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(2) Laboratuar tarafindan yapilan muayene ve deneylere ait raporlar , Belgelendirme Miidiirligii
tarafindan degerlendirilir.Yapilan muayene ve deneylerin yetersiz bulunmasi veya hatali yapilmasi
halinde Belgelendirme Miidiirligii tarafindan deneylerin tekrar edilmesi veya ek deney yapilmasi
talep edilir.

(3) Muayene ve deneyler/testler ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan
lisanlanmig laboratuarlarda ve/veya TURKAK veya TURKAK 1n tanidigi diger akreditasyon
kuruluslarindan 1ISO/IEC 17025 akreditasyonuna sahip laboratuvarlar tarafindan gergeklestirilir.

(4) SPICE, Siire¢/Proses Degerlendirme/Belgelendirme oldugundan, Laboratuvara iiriin
gitmemektedir.

Uriin ve Ambalajin Isaretlemesi

MADDE 15- (1) SPICE Uygunluk Markasi1 kullanim1 istege baglidir. SPICE Uygunluk
Belgesi almaya hak kazanan firmalarin iriinlerinin veya web sayfalarinin iizerinde, asagida sekli
verilen SPICE Uygunluk Markasi, ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME ile yapilacak bir
sozlesme c¢ergevesinde kullanilabilen 551 sayili Markalar Kanununa goére asagida belirtilen
monogramdir. Bu monogram Uluslararast SPICE temel esaslarina uygunlugu, ICT CERTIFY TEST
VE BELGELENDIRME tarafindan belgelendirilen iiriin/siire¢ iizerinde kullanilabilir. Yapilan
sOzlesme uyarinca markanin kullanilmasindan dogacak her tiirlii sorumluluk marka kullanma hakk1
verilen kurulusa aittir.

SPICE LOGO

Degerlendirme

MADDE 16- (1) Belgelendirme bagvurusu yapilan iiriin/degerlendirme hedefi/Siireg ait muayene ve
deneylere ait sonuglar ve/veya raporlar ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan
degerlendirilir. Bu degerlendirme sonucu ve karar onerisi Belgelendirme Komitesine sunulur.

Sozlesmenin Akdi ve Belgenin Diizenlenmesi

MADDE 17- (1) Belgelendirme Komitesi olumlu karar vermesi halinde, bu karar bagvuru sahibine
bildirilerek sozlesme yapmak {iizere davet edilir. Basvuru sahibi veya yetkili temsilcisi ile
diizenlenen belge kapsaminda s6zlesme imzalanir. Belge ve basvuru sahibinin talep etmesi halinde
belge ile iligkilendirilmis SPICE Uygunluk Markasi kullanma hakki sdzlesme tarihinden itibaren
kazanilir. Belge sahibi kurulusun yazili talebi halinde belge, yabanci dilde de tanzim edilebilir.

(2) Bagvuru Sahibi kurulus veya yetkili temsilcisinin belgeyi almaya hak kazanmasi
sonrasinda kurulusa yapilacak yazili bildirime ragmen, bildirim tarihinden itibaren 6 ay igerisinde

sozlesme imzalamamasi durumunda, s6z konusu bagvuru islemi olumsuz olarak sonuglandirilir ve
diizenlenen belge fesih edilmis sayilir.

Serhli belge diizenlenmesi



MADDE 18- (1) Uretim yeri incelemesi sonucunun yeterli bulunarak numune alinmasi, kisa siireli
muayene ve deneylerin olumlu sonuglanmasi, numunenin ilgili laboratuvara ulasmasi sartiyla
basvuru sahibinin talebi halinde Belgelendirme Komitesi’nin karari ile serhli belge diizenlenebilir.
Bu durumda diizenlenen belge {izerinde, serhli belgeye neden olan deneyin yapilmadig: belirtilir.
Serhli belgeye neden olan deney tamamlandiktan sonra deney sonucuna gore Belgelendirme
Komisyonlar1 kararina goére islem yapilir. Can ve mal giivenligi a¢isindan risk olusturabilecek
konularda serhli belge diizenlenemez. Serh belge lizerinden kaldirilana kadar tiriin iizerinde belge
logosu kullanilamaz.

i BESINCI BOLUM
Uriin Belgelendirme Sonrasi Islemler

Ara kontrol

MADDE 19-(1) Belgelendirilmis iiriin/degerlendirme hedefleri ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME tarafindan ara degerlendirmelere tabi tutulabilir.

(2) Ara degerlendirmeler Belgelendirme Midiirliigii belge sahibi kurulus ve (gerekirse
laboratuar) ile beraber yapilacak toplant1 kararlar1 ¢gergevesinde gergeklestirilir.

(3) Ara degerlendirme sonuglar1 Belgelendirme Komitesine sunulur.

(4) Belge sahibinin toplanti neticesinde yapilmasi planlanan muayene ve deneylerin bir
kismin1 veya tamamini yaptirmak istememesi veya yaptirmaktan vazge¢mesi durumunda ara
degerlendirme sonucu olumsuz olarak Belgelendirme Komitesine sunulur.

Kapsam degisikligi

MADDE 20- (1) Belge sahibinin belge kapsaminin genisletilmesini ayni standard veya
kritere gore belgelendirilecek bir {irtin igin talep etmesi durumunda, kapsama ilave edilecek yeni
tirtinler igin gerekli belgelendirme islemleri sonucuna bagli olarak Belgelendirme Komitesinin
kararina gore uygulama yapilir. Uretim yeri degismemek kayd: ile kapsam genisletme talebi olmasi
halinde, son tiretim yeri incelemesi iizerinden bir (1) yildan fazla siire gegmemis ise, kurulusta
tiretim yeri incelemesi yapilmayabilir.

(2) Belge sahibinin belge kapsaminin daraltilmasini talep etmesi durumunda veya
belgelendirme biriminin ara kontrol sonucuna bagl olarak kapsam daraltma tekliflerinde,
Belgelendirme Komitesi kararina gore islem yapilir.

Belge yenileme



MADDE 21- (1) Belgelerin gegerlilik siireleri SPICE i¢in 3 yildir. En ge¢ 1.5 yilda bir ara
kontrol yapilir.

(2) Belgenin yenilenmesi yikimliiligii firmaya aittir. Ancak firmanin iptal yoniinde bir
talebi ve/veya belgenin yenilenmesi konusunda herhangi bir engelin olmamasi durumunda belge
yenilenir. Belgenin yenilenmemesi durumunda, Firmanin belgesinin yenilenmesi yoniinde bir
faaliyette bulunmamasi halinde son gegerlilik tarihinden itibaren 3 (ii¢) ay sonra belge iptal edilir.

(3) Belge Sahibinin mevcut iiriin belgesine esas teskil eden temel belgelendirme sartlarinda
bir degisiklik soz konusu oldugunda, Belge Sahibinin talebi halinde, eski sartlarin yiiriirliikten
kalkis stiresi i¢inde olmak kaydiyla belge yenilenir. Bu durumda belgenin gegerlilik siiresi, eski
sartlarin yiirtirliikten kalkis stiresi ile sinirhidir.

Belge Uzerindeki Bilgi Degisikligi:

MADDE 22-(1) Belge sahibi, belge ve/veya ilgili Uriin/Siirec Belgelendirmesi sonucu alian
Uygunluk Markas1 kullanma hakkin1 bagka bir gergek veya tiizel kisiye devredemez, kiralayamaz.

(2) Belge sahibinin belgede tanimlanan iiriin/degerlendirme hedefine ait haklarin1 devretmesi ve bu
durumu belge ile ibraz etmesi durumunda {irtin/degerlendirme hedefi,lirintin gelistirildigi ortam,
degerlendirmeye tabi tutulur. Degerlendirme neticesinde varsa yapilmasi kararlastirilan muayene ve
deneyler yapilarak sonuglari ile birlikte Belgelendirme Komitesine sunulur.

(3)Belge iizerindeki degisikliklerden dolay1 iriin/siire¢/degerlendirme hedefinin  etkilenip
etkilenmedigi degerlendirilir. Bu degerlendirme gerekli goriildiigiinde belge sahibi , laboratuar ve
Belgelendirme Miidiirliniin katilimiyla gergeklestirilen toplantiyla yapilir.Degerlendirme sonucunda
alinan kararlar ¢ercevesinde islemler gergeklestirilir.Nihai karar ig¢in Belgelendirme Komitesine
sunulur.

Uygunluk degerlendirmesinin yapilmas:t gerekli goriilmedigi durumlarda giincel bilgilerle
Belgelendirme Komitesine sunulmaksizin belge diizenlenir.

(4) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan yapilan yazim hatasindan dolay:
belge tizerindeki bilgi degisikliklerinde belge sahibine ticret alinmaksizin giincel bilgilerle yeniden
belge diizenlenir.

Belge sahibinin marka, adres, unvan ve/veya statii degisikligi

MADDE 23- (1) Belge Sahibi her ne sebeple olursa olsun basvuru formu ve eklerindeki
bilgilerde degisiklik olmasi durumunda, bunu en ge¢ onbes (15) giin i¢inde Belgelendirme
Miidiirliigii’ne bildirmek ve bununla ilgili belgeleri gondermekle miikelleftir.

(2) Belge sahibi kurulusun belgelendirilmis bir {iriiniiniin mevcut markasmin degisikligini
talep etmesi ve bagvuru sirasinda istenilen gerekli belgeleri yeni markasi i¢in sunmasi halinde,
iriiniin isaretleme ve ambalajlama kontrolu ve gerektiginde iiretim yeri incelemesi yapilarak
Belgelendirme Komitesi kararina gore islem yapilir.

(3) Uretim yeri ve ticari markas1 degismemek kaydiyla, adres, unvan ve/veya hukuki statiisii
degisen Belge Sahibinin, bagvuruda istenen belgeleri yeni unvani ve/veya statiisii i¢in diizenlenmis
olarak sunmasi halinde; iiretim yerinde yeniden inceleme ve {iriin iizerinde muayene ve deney
yapilmadan, Belgelendirme Komitesi karar ile belge sahibinin yeni adresi, unvani ve/veya statiisii
adina yeni belge diizenlenir ve yeni Sézlesme imzalanir.

(4) Belge sahibi bir kurulusun, belge kapsamindaki iiretim yerinin baska bir gercek veya
tiizel kisi tarafindan tamamen satin alinmasi halinde, bu durum belge sahibi kurulus tarafindan
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Belgelendirme Midiirliigii’ne bildirilir. Bu durumda, iiretim yeri ve ticari markasi degismemek
kaydiyla, yeni kurulus sahibi bagvuruda istenen belgeleri yeni unvani ve/veya hukuki statiisii igin
diizenlenmis olarak sunmasi ve Belgelendirme Miidiirliigi’ne karst mali yiikiimlilikleri
iistlendigini taahhiit etmesi halinde; {iretim yerinde yeniden inceleme, gerektiginde {irlin {izerinde
muayene ve deney yapilarak, Belgelendirme Komitesi karar1 ile yeni kurulus hukuki olarak gegerli
unvani ve/veya statiisii adi ile belge diizenlenebilir ve s6zlesme imzalanir.

Belge devri

MADDE 24- (1) Belge sahibi, belge ve/veya ilgili Marka kullanma hakkini baska bir ger¢ek
veya tlizel kisiye devredemez, kiralayamaz. Ancak, ayni sirketler grubu icinde yer alan veya
ortaklig1 bulunan iki sirket arasinda, her iki sirketin ortaklar kurulu karar1 ile bagvuru yapilmasi ve
iretim yeri ve ticari markasi degismemek kaydiyla, Belgelendirme Komitesi kararina gore yeni
sozlesme imzalanir ve yeni belge diizenlenir.

Belgenin ve raporlarin zayi olmasi

MADDE 25- (1) Belge sahibinin yazili olarak belgesinin zayi oldugunu beyan etmesi ve
tekrar belge diizenlenmesini talep etmesi halinde, belge sahibi kurulusa mevcut belge gegerlilik
tarihi ile yeniden diizenlenir.

Belgelendirmeye esas standart veya belgelendirme kriterinde meydana gelen degisiklikler

MADDE 26- (1) Belgelendirmeye esas standard veya belgelendirme kriterinde degisiklik
olmasi halinde, yapilacak yeni uygulamalar, degisen standard veya belgelendirme Kriterinin
yuriirlige giris tarihi ve i¢inde bulunan teknik sartlar dikkate alinarak Belgelendirme Midiirliigi
tarafindan belirlenir.

(2) Bu dokiimanlar igin yasal bir siire kisitlamas1 yoksa, gegis siiresi on sekiz (18) aydir. Bu
stire ilgili belgelendirme biriminin talebi halinde Belgelendirme Komitesince uzatilabilir veya
kisaltilabilir.

ALTINCI BOLUM
Belge Sahiplerinin Hak ve Yiikiimliiliikleri

Belge sahiplerinin hak ve yiikiimliiliikleri

MADDE 27- (1) Belge sahiplerinin hak ve yiikiimliiliikleri asagidadir:

a) Belge sahibi, sozlesme imzalanmasi suretiyle kullanma hakki verilen marka diginda,
higbir gerekgeyle ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME ait baska bir markay1 s6zlesme
yapmadan kullanamaz.

b) Basvuru/Belge sahibi, ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan bir
ariinle ilgili belgelendirme ve sonrasi hizmet ve islemlerle ilgili olarak talep edilen tiim bilgi ve
belgeleri dogru ve eksiksiz olarak
vermekle, bunlarla ilgili kayit ve dokiimanlardan istenenleri ibraz etmekle yiikiimliidiir.

c) Basvuru/Belge sahibi, belgelendirme calismalarinda ve Belgelendirme Mudirligi ile
yapilan yazigmalarda kendisini temsil eden kisilerin beyan ve taahhiitlerini kendi beyan ve taahhiidii
olarak kabul etmekle yiikiimliidiir.

¢) Bagvuru/Belge sahibi, belgelendirme ve sonrasi hizmet ve islemler i¢in tiretimden
ve/veya stoktan gerekli numuneleri vermekle, numuneleri istenilen laboratuvarlara verilen siire
igerisinde teslim etmekle yiikiimliidiir.
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d) Belge Sahibi Kurulus, gerektiginde, ara kontrol amaciyla muayene ve deneyler igin
Belgelendirme Mudiirliigii tarafindan piyasadan satin alinacak numunelerin bedelini 6demekle
yiiklimliidiir.

e) Basvuru/Belge sahibi, Belgelendirme Miidiirliigii tarafindan gorevlendirilen Inceleme
Uzmanina/Uzmanlarina; {irtiniin kalitesini, 6zellikle glivenli olmasini etkileyen tasarim,
retim, kalite kontrol, kalite yonetimi, stok ve dagitimla ilgili hususlarda fonksiyonu olan
her birimin ziyaret edilmesinde her tiirlii kolaylig1 saglamakla, kayitlar1 gostermekle,
istenilen belge ve bilgileri dogru, eksiksiz ve zamaninda vermekle yiikiimliidiir.

f) Belge Sahibi, belge ve kullanma hakkini aldig1 ilgili Markasini, sadece
belge tizerinde yazili iiretim yerinde {irettigi tirtinii i¢in kullanabilir.

g) Belge sahibi kurulus, iiretim olmamasi veya diger miicbir sebepler dolayisiyla belge ve
ilgili Markasini kullanma hakkinin askiya alinmasini yazili olarak talep edebilir. Bu
durumda bir defaya mahsus olmak iizere ve 6 ay1 gegmeyen siire i¢in belgesi askiya
alinabilir. Askiya alinan belge i¢in cezai olarak askiya alma hiikiimleri aynen uygulanir.

&) Belge sahibi kurulus, herhangi bir gerekge gosterme zorunlulugu olmadan belgesinin
iptali ve sozlesmesinin feshedilmesini talep edebilir. Bu durumda belgesi iptal ve s6zlesmesi
feshedilir. iptal edilen belge i¢in cezai olarak belge iptali hiikiimleri aynen uygulanr.

h) Belge Sahibi, Belgelendirme Midirliigii tarafindan bir muafiyet taninmadigi siirece,
belgelendirilmis irlin ve/veya ambalaji lizerinde belgelendirmeye esas olan standard ve kriterlerde
tamimlanan isaretlemelerle birlikte, ticari markasini, varsa ticari modelini ve kullanmaya hak
kazandigr markasint silinmeyecek ve goriilebilir sekilde ilistirmekle yikimliidiir.

1) Belge Sahibi, tiretimini gegici olarak durdurmasi veya liretimden vazgegmesi durumunda
Belgelendirme Miidiirliigii’nii yazili olarak haberdar etmekle ylikiimlidiir.

i) Belge Sahibi, Markasini kullanma hakkin1 kazandig: iiriin tizerinde, yapacagi
degisiklikler ile tiretim prosesi ile kalite yonetim sisteminde tiriiniin kalitesini
etkileyebilecek degisiklikleri 15 (onbes) giin icerisinde Belgelendirme Midiirliigiine bildirmekle
yikiimlidiir.

J) Belge Sahibi kendi iiriin belgesini veya ilgili Markasim1 ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME itibarini
zedeleyecek sekilde kullanamaz.

k) Belge Sahibi, almis oldugu belgeleri kismen ve/veya okunmayi zorlastiracak bir
sekilde cogaltamaz, belgelerin aslin1 veya kopyalarini tahrif edemez, belge ve/veya deney
raporlarini Belgelendirme Midiirliigiiniin kontrolii ve izni olmaksizin yabanci dillere geviremez.

I) Belge Sahibi, belgenin askiya alinmasi halinde, aski siiresince belgelendirmeye atif yapan
reklam malzemelerini kullanamaz.

m) Belge Sahibi, belgenin iptal edilmesi halinde, belgelendirmeye atif yapan reklam
malzemelerini kullanamaz. Bu durumda ilgili biitiin dokiimanlar1 imha etmekle yiikiimliidiir.

n) Belge Sahibi, Belgelendirme Miidiirliigii tarafindan yukaridaki hususlara aykiri hareket
edildigi tespit edildigi takdirde, Belgelendirme Midiirliigii tarafindan talep edilen diizeltici ve
onleyici faaliyetleri Belgelendirme Miidiirligi tarafindan belirlenmis olan siire iginde yerine
getirmekle ylikiimludiir.

0) Belge Sahibi, tigiincii taraflar ile tiiketici ve kullanicilardan kendisine bildirilen tirtiniin
belgelendirmeye esas standarda veya belgelendirme kriterlerine uygunlugu ile ilgili olan
sikayetlerle ilgili aldigr Onlemlerin kaydin1 tutulmakla, talep edildiginde Belgelendirme
Miidiirliigli’niin incelemesine hazir bulundurmakla yiikiimliidiir.

6) Bagvuru/Belge Sahibi, bu Yo6nerge kapsaminda verilen hizmetlere iliskin olarak adina
tahakkuk ettirilen iicretleri belirtilen siire i¢erisinde 6demekle yiikiimliidiir.

p) Belge Sahibi, kusurlu firlinler {izerinde higbir sekilde ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME Markalarni kullanamaz.
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r) Belge Sahibi, Belgelendirme Miidirligii tarafindan ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME Internet sayfalarinda yayinlanan ilanlar1 takip etmekle yiikiimliidiir. Bu ilanlar
Belge Sahibinin adresine yapilan tebligat hitkmiindedir.

s) Basvuru/Belge Sahibi, basvuru dokiimanlarinda yer alan bilgilerde meydana
gelebilecek her tirlii degisikligi gilincel olarak Belgelendirme Miidiirliigii’ne bildirmekle
yiikiimlidiir. Basvuru/Belge Sahibinin Belgelendirme Miidiirligii’de kayitli olan adresine yapilan
tebligatlar, adres degisikligi ile ilgili bildirimde bulunulmadig: takdirde adres degismis olsa dahi
hukuken yapilmis sayilir.

Belge sahibinin tiiketiciye veya miisterilerine kars: yiikiimliiliigii

MADDE 28- (1) Belge Sahibi, belge ve varsa ilgili Markas1 kullanma hakki verilen

tirtinlerin, yasal diizenlemelere, belgelendirmeye esas teskil eden standard veya belgelendirme
kriterlerine uygun olmamasindan veya imalat hatalarindan kaynaklanacak her tirlii maddi ve
manevi zarar ve ziyandan sorumludur ve bunlari tazmin etmekle yiikiimlidiir.
Belge Sahibi, gerek bizzat tiiketicinin/miisterisinin bagvurusu ve gerekse ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME ikaz1 iizerine belgeli iiriinden dogan sikayeti, tiiketici/miisterisi nezdinde
incelemek ve kusurlu triinii higbir bedel veya fark talep etmeksizin onarmak veya yenisi ile
degistirmek veya satin alma bedelini defaten 6demekle yiikiimliidiir.

(2) Ancak, sikayet konusu iirliniin, Belge Sahibi tarafindan hazirlanarak tiiketiciye/misteriye
verilmis kullanma talimatinda belirttigi hususlara aykirt olarak kullanilmasindan veya Belge
Sahibinin sorumlulugu disindaki tasima, depolama ve benzeri faaliyetler sonucu olusacak kusurlar
bu yikiimliliigiin disindadir. Belge Sahibi, ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
tarafindan tiiketiciye Odenen kusurlu iriin bedelini itiraz etmeden ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME 6demekle yiikiimliidiir.

(3) Sikayete konu iiriiniin belge sahibi tarafindan incelenmesi ve ilgili standardina/kriterine
uygun oldugunun tespit edilmesi halinde, bu durum belge sahibi tarafindan tiiketiciye ve
Belgelendirme Miudiirliigii'ne bildirilir; Tiiketicinin belge sahibi tarafindan yapilan inceleme
sonucuna itiraz etmesi halinde s6z konusu iiriin Belgelendirme Midirliigiince ilgili
standardina/kriterine gore incelenir, gerekli goriildiigiinde muayene ve deneyler Belgelendirme
Miidiirliigii yapilir veya yaptirilir. Uriiniin kusurlu ¢ikmasi halinde tiim masraflar belge sahibinden
tahsil edilir. Uriiniin kusurlu ¢gikmamas1 halinde tiiketiciye bilgi verilir ve muayene ve deneylere ait
masraflar Belgelendirme Midiirliigii tarafindan karsilanir.

(4) Belge Sahibi, belge kapsamindaki iriiniinde tiiketici agisindan can ve mal giivenligini
etkileyecek uygunsuzlugun tespiti halinde; Belgelendirme Komitesi karari ile s6z konusu
uygunsuzluklara sahip iriinlerini piyasadan toplamak, tiiketiciye ulagmis olan iriinler igin ise
tiiketiciye yazili veya gérsel medya araciligi ile uyarida bulunmakla yiikiimliidiir. Thtilaf hallerinde
ICT CERTIFY nin verecegi karar kesindir.

(5) Belge sahibi kurulus, belge kapsamindaki iiriinler/hizmetlere ait miisteri sikayetleriyle
ilgili uygulanacak metotlar: tanimlamak ve tanimlanan bu metotlar uyarinca yapilan islemlerle ilgili
kayitlar1 muhafaza etmek ve talep halinde bunlari ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
vermekle ylikiimliidiir.

YEDINCi BOLUM
ICT CERTIFY ’nin Yukiimlilikleri
ICT CERTIFY n yiikiimliiliikleri

MADDE 29- (1) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME yiikiimliiliikleri asagidadir:
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a) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME iiriinle ilgili yiikiimliiliikleri
Belgelendirme Miidiirliigii tarafindan belgelendirmede yapilan islemler ve bunlarin sonuglariyla
stirhdir.

b) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME iiriin/siire¢ belgelendirme faaliyetlerinde
hizmet alan Basvuru/Belge Sahibine karsi tarafsizlik, bagimsizlik, esit muamele, diiristlik,
seffaflik, gizlilik ilkelerine ve bunlar ¢ercevesinde sekillenen etik esaslara bagli kalarak bu Yo6nerge
ve kalite yonetim sistemi gergevesinde profesyonel anlamda yiiriitiir.

c) Belgelendirme Miidiirliigii, vermekte oldugu belgelendirme hizmetleri esnasinda, hizmet
verdigi Bagvuru Sahibinden ve Belge Sahibinden temin ettigi bilgi ve dokiimanlar hakkinda gizlilik
ilkesine riayet eder.

¢) Belgelendirme Midiirliigi S6zlesmenin geregi olarak vermesi gerekli olanlar ve iiriinii
ilgilendiren konularda yiirtirlikkteki hukuk hiikiimleri g¢ergevesinde yetkili otoritelerin veya adli
makamlarin bilgi ve dokiiman talepleri ile yasal olarak gerekli diger haller hari¢ olmak iizere
liclincii taraflara bilgi vermez.

d) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME bu Yénergede ve iiriin belgelendirmeye
esas hususlarda degisiklik yapma hakki saklidir. Bu Programda yapilan degisiklikler, ICT
CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME Internet sayfasinda ilan edilir.

SEKIiZiNCi BOLUM
Mali Hususlar

Ucretlendirme

MADDE 30- (1) Belgelendirme hizmeti alan taraflar, tahakkuk ettirilen faturalar1 baska bir ihtara
gerek kalmaksizin teblig tarihinden itibaren otuz (30) giin icerisinde 6demekle yiikiimliidiir. Bu siire
icerisinde 6denmemis alacaklarda bagvuru/belge sahibi fatura tarihinden itibaren temerriide diismiis
sayilir ve ayni tarihten itibaren hesaplanacak gecikme faizini 6demekle yiikiimliidiir.

(2) Ilgili mali hususlar, “Bilisim Uriinleri/Siiregleri/Hizmetleri Belgelendirme Ucret
Yonergesi” ile belirlenir.

DOKUZUNCU BOLUM
Cezai Hiikiimler

Cezai Uygulamalar

MADDE 31- (1) Belge sahibinin Belgelendirme Programinin hiikiimlerine aykir1 hareket ettiginin,
tespit edilmesi halinde, Belgelendirme Komitesi kararina gore asagida belirtilen cezai uygulamalar,
uygunsuzlugun 6nem derecesine gore sirasiyla veya herhangi birinden baslayarak uygulanir.

(2) Belgelendirme Komitesi, ayn1 veya farkli cezai uygulamalara tekrar karar verebilir.
Belgelendirme Miidiirliigli, bu uygulamalarin her asamasinda gerekli gordiigii incelemeleri yapma
ve yeni diizeltici faaliyet talebinde bulunma hakkina sahiptir.

Uyan Bildirimi

MADDE 32- (1) Uyan bildirimi, tespit edilen aykirilik ve/veya uygunsuzlugun giderilmesi igin
Belgelendirme Komisyonu karari ile belge sahibi kurulusun yazili olarak ikaz edilmesidir.
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(2) Belge sahibi, uyari bildiriminden sonra, uyar1 bildiriminin geregini yerine getirmek tizere
yapmis oldugu diizeltici faaliyetleri ve/veya ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
tarafindan talep edilen siireli faaliyetleri belirtilen siire igerisinde yazili olarak bildirmekle
yukiimlidiir. Aksi takdirde madde 34’e gore islem yapilir.

Askiya Alma

MADDE 33- (1) Asagidaki durumlardan birinin gergeklesmesi halinde Belgelendirme Komitesi
kararina gore belge askiya alinabilir;
a) Ara degerlendirmelerde, iriin/degerlendirme hedefinin giivenligini dogrudan etkileyen
onemli/kritik uygunsuzluk tespit edilmesi,

b) Belge sahibi kurulusun talep etmesi,

(2) Belge sahibi, aski siiresince sahip oldugu belgeyi Belgelendirme Miidiirliigii iade eder.
Belgenin askida kalma siiresi 6 (alti) ay1 gecmemek iizere Belgelendirme Komitesi tarafindan
belirlenir. Bu siire Belgelendirme Komitesi bir defaya mahsus olmak {izere 6 (alt1) ay daha
uzatilabilir.

(3) Belge sahibi, aski siiresi iginde, triin/Siireg¢/degerlendirme hedefinin ICT CERTIFY
TEST VE BELGELENDIRME tarafindan belgelendirilmis oldugunu beyan edemez, belge ve
sozlesme ile verilen hi¢ bir hakki kullanamaz, daha 6nce iiretilen SPICE Uygunluk Degerlendirme
markalarindan birini tasiyan {irlinleri piyasaya sunamaz. Aksi takdirde madde 36’ya gore islem
yapilir.

(4) Belge sahibinin talebiyle belgenin fesih edilmesi ve/veya askiya alinmasi durumlarinda,
yine belge sahibinin istegiyle, belgeli oldugu donemde iiretmis oldugu, piyasada bulunan iiriinlerin
arzina en c¢ok 6 (alt1) aylik bir siire icin izin verilebilir. Belgelendirme Midiirliigiiniin belirledigi
slire sonunda piyasaya arz edilen iiriinlere haksiz marka iglemi uygulanir.

(5) Belge aski siiresi igerisinde, askiya alma sebeplerinin belge sahibi tarafindan
giderildiginin beyan edilmesi ve bunu takiben yapilacak inceleme ve/veya muayene ve deneyler
sonucunda aski sebebinin ortadan kalktiginin tespiti durumunda, Belgelendirme Komitesi kararina
gore belge sahibi, belge ve ilgili Uygunluk Markasini1 kullanma hakkini yeniden kazanir. Aksi
takdirde, belgesi iptal s6zlesmesi fesih edilir.

Belgenin Iptali ve S6zlesmenin Feshedilmesi

MADDE 34- (1) Asagidaki durumlardan birinin ger¢eklesmesi halinde Belgelendirme Komitesi
kararma gore belge iptal edilebilir ve s6zlesme feshedilebilir:
a) Uretim yerinin degismesi, belge sahibinin bu konuda Belgelendirme Miidiirliigii belirtilen
stire iginde haberdar etmemesi,
b) Belgelendirme Miidiirliigiiniin onay1 alinmadan belge kapsamindaki iiriin/degerlendirme
hedefinin degisiklik yapilarak tiretilmesi.
c) Belge sahibinin gergeklerle bagdasmayan beyanda bulunmasi.
d) SPICE Uygunluk Degerlendirme markalarinin belge kapsami haricinde kullaniimas:.
e) Belge sahibinin hukuki olarak iflas etmesi.
f) Belge sahibinin ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME karsi hukuki ve mali
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi.
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g) Belgenin askiya alinmasma sebep olan uygunsuzluklarin belirlenmis olan aski siiresi
sonunda giderilmemis olmasi.

h) Ara degerlendirmelerde can ve mal giivenligini dogrudan etkileyen uygunsuzluklarn tespit
edilmesi.

(2) Belgelendirme Komitesi tarafindan alinan belge iptali ve sozlesme feshedilme kararlari,
ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan, ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME web sitesinde ve/veya Resmi Gazete’de ilan edilir.

(3) Belge sahibi, iptal edilen belgeyi en ge¢ otuz (30) giin igerisinde Belgelendirme
Midiirliigiine iade etmelidir. Belgenin iptali ve sdzlesmenin feshi, belge sahibi kurulusun mali
sorumluluklarini yerine getirme yiikiimliiliigiinii ortadan kaldirmaz.

(4) Belge sahibi, belge iptalinin ve sozlesmenin feshini takiben, tiriiniin ICT CERTIFY
TEST VE BELGELENDIRME tarafindan belgelendirilmis oldugunu beyan edemez, belge ve
sOzlesme ile verilen hi¢ bir hakki kullanamaz, daha once iiretilen SPICE Uygunluk Degerlendirme
markalarindan birini tagiyan iriinleri piyasaya sunamaz.

(5) Belge sahibinin talebiyle belgenin fesih edilmesi ve/veya askiya alinmasi durumlarinda,
yine belge sahibinin istegiyle, belgeli oldugu donemde iiretmis oldugu piyasada bulunan iiriinlerin
arzina en ¢ok 6 (alt1) aylik bir siire igin izin verilebilir. Belgelendirme MiidiirliigiinUn belirledigi
slire sonunda piyasaya arz edilen tirtinlere Madde 36’ya gore haksiz marka hiikiimleri uygulani

Basvuru Sartlari ve Kabulii

MADDE 35- (1) Bu Belgelendirme Programi kapsamindaki uygunluk degerlendirme faaliyetleri
i¢cin bagvuru sartlar1 ve kabulii asagidaki usullerle yapilir:

a)Basvurular her bir tiriin/stire¢/degerlendirme hedefi igin ayri bagvuru formu eksiksiz doldurularak
yapilir. Bagvuru formu ekinde yer almasi gereken dokiimanlarda eksiklik olmasi halinde bagvuru
sahibi kurulus eksik dokiimanlar1 belgelendirme siireci iginde tamamlamakla ytikiimliidiir. Basvuru
dokiimanlarmin ilgili birim tarafindan yeterli bulunmadigi durumda, bagvuru sahibi kurulus
eksiklikler hakkinda yazili olarak bilgilendirilir. Bagvuru sahibi kurulus tarafindan yazili olarak
bildirimden itibaren 6 ay igerisinde eksikliklerin giderilmemesi ve/veya inceleme yapilmasini kabul
etmemesi halinde basvuru islemden kaldirilir. Bagvurunun iptali, basvuru sahibi kurulusun yazil
talebi ile de yapilabilir.

b)Bagvuru sahibi kurulus tarafindan birden fazla iiriin/slire¢/degerlendirme hedefi bagvurularinda
ibraz edilen dokiimanlarda degisiklik olmamas1 halinde bu belgeler bagvuru sahibi kurulustan tekrar
istenmeyebilir.

e)Belge sahibi kuruluslar tarafindan yapilacak ilave uygunluk degerlendirme basvurularinda, daha
once ibraz edilen bilgi ve evrakta herhangi bir degisiklik olmadigina dair yapilacak yazili beyana
bagli olarak, bu evrak bagvuru sahibinden tekrar istenmeyebilir.

f)Belgelendirme yapma imkan1 olmadigi hallerde belgelendirme bagvurusu reddedilebilir.

h) Belge sahibi kurulusun, daha 6nce belgelendirilmis iiriinii/siireg/degerlendirme hedefi ile ilgili
belge iizerinde de belirtilen bilgilerde degisiklik olmasi durumunda iiriin/degerlendirme hedefi
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tizerinde higbir degisiklik/farklilik olmadigina dair ayniyet beyan1 alinir. Belgelendirilmis iiriine ait
mevcut uygunluk degerlendirme raporlar ile, bagvuru sahibi kurulus, (iiriin belgelendirmelerde
laboratuvar katilir, siire¢ belgelendirmelerinde laboratuvara ihtiyag yoktur) katilimiyla
degerlendirme toplantis1 yapilir. Toplant1 sonucunda iiriin/degerlendirme hedefi i¢in daha 6nce
gerceklestirilen uygunluk degerlendirme islemlerine ilave olarak uygunluk degerlendirme
islemlerinin yapilip yapilmayacagi belirlenir ve tutanak altina alimir. Tim islemlerin
tamamlanmasina miiteakip Belgelendirme Komitesinin karariyla bagvuru sonuglandirilir.

Belgelendirme islemlerinin Durdurulmasi, Kapsamin Daraltilmas: ve islemden Kaldirilmasi

MADDE 36 - SPICE Belgelendirme Prosediirine goére hazirlik asamasindan gegmis ve
degerlendirme siireci baslamis projelerde basvuru sahibi kurulusun yiikiimliiliiklerini yerine
getirmemesi durumunda Belgelendirme Komitesinin teklifi, Belgelendirme Miidiirliigiiniin onay1 ile
yiliklimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in siire tanimlanir.Tanimlanan siire 12 ay1 gegemez.Bu siire
icerisinde yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi durumunda bagvurular islemden kaldirilir.

MADDE 30 —Basvuruya konu iiriin/Stire¢/degerlendirme hedefi ile ilgili olarak olumsuz rapor
diizenlenmesi halinde bagvuru sahibine diizeltici faaliyet yapmasi i¢in siire verilir.Verilen bu siire
icerisinde diizeltici faaliyetlerin gerceklestirilmemesi veya basvuru sahibinin triin/degerlendirme
hedefi ile ilgili diizeltici faaliyet yapmayacagini yazili beyan etmesi durumunda basvuru islemden
kaldirilir.Diizeltici faaliyet i¢in verilen siire 12 ay1 gecemez.

MADDE 37 —
(1)Basvuru sahibin yazili talebi ile basvuru islemden kaldirilir.
(2)Kapsamin Daraltilmasi: Misteri firma denetim kapsamini daraltmak ister ise veya denetim
sonucu kapsam daraltma karar1 verilir ise , uzman denetim ekibi incelemesi sonucu, firma
standardin o kapsam veya seviye i¢in gerekli sartlarimi sagliyor ise, kapsam daraltmasi
yapilabilir.

MADDE 32- islemden kaldirilan basvurular ile ilgili olarak gerceklestirilen hizmetlere ait iicretler
basvuru sahibine tahakkuk ettirilir.

DOKUZUNCU BOLUM
Cezai Hiikiimler

Cezai Uygulamalar
MADDE 38- (1) Belge sahibinin Belgelendirme Programinin hiikiimlerine aykir1 hareket ettiginin,
tespit edilmesi halinde, Belgelendirme Komitesince kararina gore asagida belirtilen cezai
uygulamalar, uygunsuzlugun 6nem derecesine gore sirasiyla veya herhangi birinden baslayarak
uygulanir.

(2) Belgelendirme Komitesi, aynm1 veya farkli cezai uygulamalara tekrar karar verebilir.
Belgelendirme Midiirliigii, bu uygulamalarin her asamasinda gerekli gordiigii incelemeleri yapma
ve yeni diizeltici faaliyet talebinde bulunma hakkina sahiptir.

Uyan Bildirimi
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MADDE 39- (1) Uyar bildirimi, tespit edilen aykirilik ve/veya uygunsuzlugun giderilmesi i¢in
Belgelendirme Komisyonu karari ile belge sahibi kurulusun yazili olarak ikaz edilmesidir.

(2) Belge sahibi, uyar1 bildiriminden sonra, uyar1 bildiriminin geregini yerine getirmek tizere
yapmis oldugu diizeltici faaliyetleri ve/veya ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
tarafindan talep edilen siireli faaliyetleri belirtilen siire igerisinde yazili olarak bildirmekle
yiikiimlidiir. Aksi takdirde madde 36°ya gore islem yapilir.

Askiya Alma
MADDE 40- (1) Asagidaki durumlardan birinin gergeklesmesi halinde Belgelendirme Komitesince
kararina gore belge askiya alinabilir;
b) Ara degerlendirmelerde, iriin/degerlendirme hedefinin giivenligini dogrudan etkileyen
onemli/Kritik uygunsuzluk tespit edilmesi,

b) Belge sahibi kurulusun talep etmesi,

(2) Belge sahibi, aski siiresince sahip oldugu belgeyi Belgelendirme Miidiirliigiine iade eder.
Belgenin askida kalma siiresi 6 (alt1) ay1 gegmemek iizere Belgelendirme Komitesi tarafindan
belirlenir. Bu siire Belgelendirme Komisyonlarinca bir defaya mahsus olmak tizere 6 (alti1) ay daha
uzatilabilir.

(3) Belge sahibi, aski siiresi i¢inde, iiriin/degerlendirme hedefinin ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME tarafindan belgelendirilmis oldugunu beyan edemez, belge ve sozlesme ile
verilen hi¢ bir hakki kullanamaz, daha o©nce {iretilen SPICE Uygunluk Degerlendirme
markalarindan birini tagiyan driinleri piyasaya sunamaz. Aksi takdirde madde 36’ya gore islem
yapilir.

(4) Belge sahibinin talebiyle belgenin fesih edilmesi ve/veya askiya alinmasi durumlarinda,
yine belge sahibinin istegiyle, belgeli oldugu dénemde iiretmis oldugu, piyasada bulunan tirtinlerin
arzina en ¢ok 6 (alt1) aylik bir siire igin izin verilebilir. Belgelendirme Midirligiinin belirledigi
stire sonunda piyasaya arz edilen {iriinlere haksiz marka islemi uygulanir.

(5) Belge aski siiresi igerisinde, askiya alma sebeplerinin belge sahibi tarafindan
giderildiginin beyan edilmesi ve bunu takiben yapilacak inceleme ve/veya muayene ve deneyler
sonucunda aski sebebinin ortadan kalktiginin tespiti durumunda, Belgelendirme Komisyonu
kararina gore belge sahibi, belge ve ilgili SPICE Uygunluk Markasini kullanma hakkini yeniden
kazanir. Aksi takdirde, belgesi iptal sézlesmesi fesih edilir.

(6) Belge Sahibi, belgelerinin ve ilgili Markasini kullanma hakkinin askiya alindig: siire igerisinde
daha onceki mali yiikimliliklerini yerine getirmekle ve ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME tarafindan talep edilen her tiirlii masrafi 6demekle yiikiimliidiir.

Belgenin Iptali ve S6zlesmenin Feshedilmesi
MADDE 41- (1) Asagidaki durumlardan birinin gerceklesmesi halinde Belgelendirme Komitesi
kararina gore belge iptal edilebilir ve sozlesme feshedilebilir:

i) Uretim yerinin degismesi, belge sahibinin bu konuda Belgelendirme Miidiirliigiinii belirtilen
siire i¢inde haberdar etmemesi,
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J) Belgelendirme Miidiirliigiiniin onay1 alinmadan belge kapsamindaki iriin/degerlendirme
hedefinin degisiklik yapilarak tiretilmesi.

k) Belge sahibinin gergeklerle bagdagsmayan beyanda bulunmasi.

I) Uygunluk Degerlendirme markalarinin belge kapsami haricinde kullanilmasi.

m)Belge sahibinin hukuki olarak iflas etmesi.

n) Belge sahibinin ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME karsi hukuki ve mali
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi.

0) Belgenin askiya alinmasina sebep olan uygunsuzluklarin belirlenmis olan aski siiresi
sonunda giderilmemis olmasi.

p) Ara degerlendirmelerde can ve mal glivenligini dogrudan etkileyen uygunsuzluklar:n tespit
edilmesi.

(2) Belgelendirme Komitesi tarafindan alinan belge iptali ve s6zlesme feshedilme kararlart,
ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan, ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME web sitesinde ve/veya Resmi Gazete’de ilan edilir.

(3) Belge sahibi, iptal edilen belgeyi en ge¢ otuz (30) giin igerisinde Belgelendirme
Midiirliigiine iade etmelidir. Belgenin iptali ve sozlesmenin feshi, belge sahibi kurulusun mali
sorumluluklarini yerine getirme yiikiimliiliigiinii ortadan kaldirmaz.

(4) Belge sahibi, belge iptalinin ve sozlesmenin feshini takiben, iriiniin ICT CERTIFY
TEST VE BELGELENDIRME tarafindan belgelendirilmis oldugunu beyan edemez, belge ve
sozlesme ile verilen hi¢ bir hakki kullanamaz, daha once iiretilen SPICE Uygunluk Degerlendirme
markalarindan birini tasiyan iiriinleri piyasaya sunamaz.

(5) Belge sahibinin talebiyle belgenin fesih edilmesi ve/veya askiya alinmasi durumlarinda,
yine belge sahibinin istegiyle, belgeli oldugu déonemde iiretmis oldugu piyasada bulunan iiriinlerin
arzina en ¢ok 6 (alt1) aylik bir_siire i¢in izin verilebilir. Belgelendirme Miudiirliigiinin belirledigi
siire sonunda piyasaya arz edilen iirlinlere haksiz marka hiikiimleri uygulanir.

(6) Belgelendirme Miidiirliiggii tarafindan iirtiniin uygunsuzlugu sebebiyle belgeleri iptal edilen
firmalar ayni kapsamda 3 (ii¢) ay siire ile Belge basvurusu yapamaz.

ONUNCU BOLUM
Belge ve Markalarin Haksiz Kullanimi

Belge sahibi kurulusun belgesi kapsaminda olmayan iiriinlerde \CT CERTIFY markalarini
haksiz kullanmasi

MADDE 42- (1) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME belgesi bulunan bir firma
belge kapsaminda olmayan bir iiriin icin ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME markas:
kullanmast halinde, uyart bildiriminde bulunularak séz konusu belge kapsaminda olmayan tirtinler
iizerinden 1ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME markasinn kaldirilmas: saglanr. Bu
durumun tekerriir etmesi halinde ise haksiz marka hiikiimleri uygulanr.

Marka/markalarinin sézlesme akdedilmeksizin kullanilmast
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MADDE 43- (1) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME Marka/Markalarini
Sozlesme akdetmeksizin kullanan yada Sozlesmesi herhangi bir nedenle sona erdigi halde, ICT
CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME Marka/Markalarin1 ve/veya belgelerini kullananlar
aleyhine; Sozlesme akdetmeyerek ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME maddi zarara
sokmalar1 sebebiyle, Belgelendirme Miidirligii tarafindan tim ilgili dokiimanlar Avukatlara
bildirilir.

(2) Avukatlarca irinle ilgili bir (1) yillik emsal belge kullanma tavan iicreti tutarinin iki (2)
katindan az olmamak tizere maddi tazminat, kamuoyunu yaniltmak ve haksiz rekabete sebep olmak
yoluyla ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME kamu ve tiiketici nezdinde giiven kaybina
ugratmaktan dolay1 talep edilen maddi tazminatin bes (5) katindan az olmamak iizere de, ek
(manevi) tazminat talebi ile hukuki islemler baslatilir.

(3) Belgelendirme Miidiirliigii tarafindan ve/veya diger Birimler tarafindan Hukuk
Misavirligi’ne bildirilen veya Avukatlara farkli yollardan intikal eden haksiz marka kullanimi ile
ilgili hukuki islem baglatilmasi durumunda Belgelendirme Miidiirliigii‘ne bilgi verilir.

ICT CERTIFY belgelerinin tahrif edilmesi ve sahte belge diizenlenmesi

MADDE 44- (1) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME belgelerinden birini tahrif
veya taklit eden gergcek veya tiizel kisilerin tespiti halinde, hukuki islemleri yapilmak iizere
dogrudan Avukatlara iletilir, Avukatlar tarafindan yapilan islemler Belgelendirme Midiirligii’ne
bildirilir.

MADDE 45-TURKAK Logosu: TURKAK i kendi ismini veya akreditasyon programlarini
tanitmak igin kullandig1 sembol. TURKAK Logosunun kullanimi yalnizca Tiirk Akreditasyon
Kurumu'na ait olup diger kurum ve kuruluslar tarafindan higbir sekilde kullanilamaz.

Sekil 1: TURKAK Logosu

MADDE 46- TURKAK Akreditasyon Markasi (TURKAK R10-06-13-0 rehberi) : TURKAK
tarafindan akredite edilmis kuruluslarin akreditasyon statiilerini gostermek igin kullandigi
semboldiir. Akreditasyon Markast TURKAK logosunun altina akreditasyon alani, akreditasyona
konu olan standardin numarasi ve akredite edilmis kurulusun akreditasyon numarasinin eklenmesi
ile olusturulur. TURKAK Akreditasyon Markasini kullandirma hakk: sadece Tiirk Akreditasyon
Kurumuna aittir. Akreditasyona konu olan uygunluk degerlendirme faaliyeti, standardin numarasi
ve kurulusun akreditasyon numarasi1 Sekil 2°de gosterildigi gibi TURKAK Logosunun tam altina
merkezi bir sekilde yerlestirilmelidir. TURKAK ’tan akredite belgelendirme kuruluslarindan belge
alan kuruluslar, TURKAK Akreditasyon Markasini kirtasiye, reklam, tanitim veya benzeri
materyallerde kullanabilir. TURKAK Akreditasyon Markas: akredite edilmis belgelendirme
kurulusunun veya belgelendirme programinin markasi ile iligkili olacak sekilde kullanilmalidir
TURKAK Akreditasyon Markas1 iceren her tiirlii belge ve raporda TURKAK tarafindan akredite
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TURKAR
edilmis @ buitiin faaliyetler agik¢a belirtilmelidir. Akreditasyon kapsaminda
olmayan e el faaliyetler i¢in diizenlenen sertifikalarda/raporlarda TURKAK
Standay,d No Akreditasyon Markas1 kullanilmamalidir.

Akreditasyon No

®

TURKAK

)

Uriin
TS EN ISO/IEC 17065

AB-0126-U

Sekil 2: TURKAK Akreditasyon Markasi

ONBIRINCI BOLUM
Itiraz, Sikayet ve Uyusmazhklar

Itiraz, sikdyet ve uyusmazhklar

MADDE 47- (1) Uriin/siire¢ belgelendirme hizmetleriyle ilgili itiraz, sikdyet ve uyusmazliklarla
ilgili bagvurular, Belgelendirme Miudiirliigii’ne yazili olarak yapilir. Bu basvurular neticesi alinan
kararlara itiraz siiresi kararin teblig tarihinden itibaren onbes (15) giindiir.

ONIKINCi BOLUM
Karsilikli Tanima ve Yabanci Belgelerin Taninmasi ve Kullanilmasi

MADDE 48- (1) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME iiriin belgelendirme
konusunda taraf olacagi iki ve/veya ¢ok tarafli anlasmalarla ilgili 6n c¢alismalarin1 yapmaya
Belgelendirme Miidirliigi yetkilidir.

(2) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME taraf oldugu iki ve/veya cok tarafli
anlagsmalarda bu Programda yer verilmeyen hususlarda, Anlagsma metinleri ve Anlasmanin Kkarar
organlari tarafindan alinan kararlar gecerlidir.

ONUCUNCU BOLUM
isbirligi Protokolleri

MADDE 49- (1) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME gerek yurtigcinde gerekse
yurt disinda kamu veya 6zel kurum/kuruluslarla yapacagi isbirligi protokolleri ve sézlesmelerinde
belirlenmis olan hususlar aynen uygulanir. (Bu husus Belgelendirme Midiirligiiniin yayimladigi
tiim Belgelendirme Programlart i¢in gegerlidir.)
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ONDORDUNCU BOLUM
Genel Hiikiimler

Genel hiikiimler

MADDE 50- (1) Belgelendirme Miidirligii verilen belgelerin denetimi ve gozetimi igin
gerekli tedbirleri alir. Belgelendirme Miidiirliigii’niin belgelendirme faaliyetlerinin giivenilirligini
ve saygmligini garanti altina almak i¢in ihtiya¢ duyulan islemleri yapma ve ek tedbirleri yiirtirlige
koyma hakk1 saklidir.

(2) Bir driniin belgelendirilmis olmasi, Belge Sahibinin yasal sorumluluklarinin ICT
CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan iistlenilmesi, paylasilmasi ve/veya aktarilmasi
anlamina gelmez. Belge Sahibine marka kullanma hakki ve belge verilmis olmasi Belge Sahibini
kanun, tiiziik, kararname, yonetmelik ve diger mevzuat hiikiimlerine uyma yilikiimliigiinden
kurtarmaz.

(3) Belgelendirme islemlerinde kullanilan ve Belgelendirme Miidirligi tarafindan
hazirlanmig her tiirli belgelendirme dokiimaninin telif haklart ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME ait olup Belgelendirme Miidiirliigii ‘niin izni olmadan kismen veya tamamen
kullanilamaz ve degistirilemez.

(4) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME iiriin/siirec belgelendirme hizmetinin
verilecegi yer veya bolgedeki saglik ve giivenlik sartlarini dikkate alarak belgelendirme hizmetini
vermeyi reddedebilir veya durdurabilir.

(5) ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME iiriiniin/siirecin 6zelligine gore belge ve
varsa marka kullanma hakkini Belgelendirme Komitesinin karariyla sadece gercek iiretici ile
siirlandirabilir.

(6) Uriin/siire¢ belgelendirme hizmetleriyle ilgili teknik detaylar ve uygulama dokiimanlari
Belgelendirme Miidiirliigii tarafindan belirlenir.

(7) Bir trtiniin belgelendirilmis olmasi, Belge Sahibinin misterisi ile yaptigi sozlesmelerde
yer alan sorumluluklarinin, ticari yonden memnuniyetsizliklerinin veya zararlarinin V tarafindan
listlenilmesi veya ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME aktarilmasi anlamina gelmez.
Usul ve teknik kriterlere uygun olarak sonuglandirilan hizmetlerle ilgili alinan tcretlerin ICT
CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME tarafindan geri 6denmesi talep edilemez.

(8) Belge Sahibi, bu Program hiikiimlerine eksiksiz olarak uymay1 kabul etmis sayilir. Thtilaf
halinde, Ankara Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

(9) Belgelendirme kurulusu tiizel kisililigi, adres bilgileri, akreditasyon durumu kapsamu,
belgelendirme programi ile ilgili degisiklikleri miisteriye bildirir. Miisteri degisikliklerden dolay1
belgelendirmeyi sonlandirabilir. Belgelendirmenin, miisteri talebi ile sonlandirilmasi durumunda
miisteri belgelendirme kurulusuna olan tiim mali ylikiimliiliiklerini yerine getirir.

(10) Herhangi bir sebepten Belgelendirme sirketinin akreditasyonunun kesintiye ugramasi
dahilinde, Miisteri kurum Belgelendirme sirketinden hi¢ bir hak talep edemez

ONBESINCI BOLUM
Yiiriirliik, Yénergede Degisiklik ve Yiiriitme

Yiiriirlik
MADDE 51- (1) Bu Yo6nerge, 02.05.2017 tarihinden itibaren yiiriirlige girer.

Belgelendirme Programinda degisiklik
MADDE 52- (1) Bu Yonergede degisiklik yapmaya Sirket Miidiirii yetkilidir.

Yiiriitme
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MADDE 53- (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Sirket Miidiiri yiritir.

ONALTINCI BOLUM
Uzaktan Calisma Sartlar:

MADDE 54- Uzaktan ¢alisma sartlart BT-PR-27 UZAKTAN CALISMA PROSEDURU ile
diizenlenir, prosediir ICT CERTIFY web sayfasinda yaymlanir.

ONYEDINCI BOLUM
KVKK kapsaminda Kisisel Verilerin Mahremiyeti Sartlari

MADDE 55- KVKK kapsaminda Kisisel Verilerin Mahremiyeti sartlar1 BT-FR-46 Miisterileri
Aydilatma Bildirimi, BT-FR-48 CalisanlariAydinlatma Bildirimi, BT-FR-51 Tedarikgileri
Aydinlatma Bildirimi, BT-POL-01 KVKK Politikasi ile diizenlenir ve bu dokumanlar ICT
CERTIFY web sayfasinda yayimlanir.

ONSEKIZINCI BOLUM
Kurumsal Verilerin Giivenligi Sartlari

MADDE 56- Kurumsal Verilerin Giivenligi sartlari, Miisteri ve Belgelendirme Kurulusu arasinda

imzalanan BT-FR-26 KABUL HIZMET VE GIZLILIK SOZLESMESI ile diizenlenir ve bu
dokuman ICT CERTIFY web sayfasinda yaymlanir.

EK1

URUN/SUREC BELGELENDIRME PROGRAMI KAPSAMINDA
ICT CERTIFY TARAFINDAN KULLANMA HAKKI VERILEN BELGE VE MARKALAR

1) TS ISO/IEC 15504 SPICE, TS ISO/IEC 12207, TS ISO/IEC 33002, 33004, TS ISO/IEC
33061, TS ISO/IEC 29110 Uygunluk Belgeleri

ISO/IEC  15504-Yazilm  Siiregleri lyilestirme ve Yetenek Belirleme (SPICE)
belgelendirmesi, yazilim iiriinleri proseslerini iyilestirmeyi saglayarak yazilim kalitesini artirmay1
amaglar._Belge ve Marka kullanma hakk1 i¢in basvuru yapan kurulus ICT CERTIFY TEST VE
BELGELENDIRME ve Uluslararas1 SPICE standard: kurallarmni yerine getirmek ve asgari temel
esaslart saglamakla yiikiimliidir. Belge almaya hak kazanan kurulus, diizenlenen belge ile
iliskilendirilen markay1 kullanma hakkini kazanir.

SPICE 1n atif yaptig1 kriterlere ve/veya standartlara uygunlugunu gosteren SPICE UYGUNLUK
BELGESI almaya hak kazanan iiriinlerin iizerinde veya ambalajinda, asagida sekli verilen ICT CERTIFY
SPICE Uygunluk Markasi, ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME ile yapilacak bir sdzlesme
cercevesinde kullanilabilen 551 sayili Markalar Kanununa gore asagida belirtilen monogramdir. Bu
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monogram Uluslararas1 SPICE standardi temel esaslarina

uygunlugu, ICT CERTIFY TEST VE BELGELENDIRME
tarafindan belgelendirilen {iriin {izerinde kullanilabilir.
Yapilan sozlesme uyarinca markanin kullanilmasindan
dogacak her tiirlii sorumluluk marka kullanma hakki verilen
kurulusa aittir.
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