(cT ) CERTIFY

BELGELENDIRME BASVURU FORMU
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Kurulug Unvani
Merkez Adres
(Merkezden farkli saha ve sube adreslerini
asagidaki tabloda belirtiniz)

1SO 9001
Yénetim Sisteminin Kapsami 1O 27001
(Bu kapsam ayni zamanda talep edilen 1SO 27701
belgelendirme kapsami olarak dikkate 1SO 45001
alinacaktir) 1SO 14001

1SO 20000-1
[ 1lk/Yeniden Belgelendirme [J Transfer [J Kapsam Genisletme [J Diger

Talep Edilen Standart(lar)
[ 1so 9001 ] 1SO 45001 [ 1SO 14001
O piger

O 1so 27001 O 1so 27701 O 1S0 20000-1

27701 basvurulariniz igin Ilitfen size uygun
basvuru durumunu seginiz.

[7150 27001 ve 27701 ilk belgelendirme

[71s0 27001 sertifikasi meveuttur.

27001 gbzetim denetimine entegre ISO
27701 tetkiki talep edilmektedir.

[7150 27001 sertifikasi mevcuttur.

27001 gdzetim denetimden bagimsiz ISO
27701 tetkiki talep edilmektedir.

[JVeri Sorumlusu

[T Veri Isleyen

Miisteri Kurulus irtibat ve Personel Bilgileri

Telefon

Faks

e-mail

Web Site

Firma Yetkilisi

Firma Temsilcisi

Part-Time Personel
Sayisi

Tam Zamanh
Personel Sayisi

Kalici Olmayan (sezonluk, gegici,
tageron ve s6zlesmeli personel)
Personel Sayisi

Toplam Personel Sayisi

Vardiya Sayisi/ Saati

9001-14001-45001: varsa Tekrarlanan Faaliyet/
Pozisyonlardaki Personel Sayisi
27001-27701-20000-1: BGYS Kapsami igindeki
Prosesler-Departmanlar/Caligan Sayilari

(tim faaliyetler igin yapilan basvurularda doldurulma
zorunlulugu yoktur.)

Kapsamda bulunmasa dahi 27001 standart
gerekliliklerinin saglanmasi adina sireglere dahil olan
departmanlarinizin (insan Kaynaklari, Satinalma, idari
Isler gibi ) calisan sayilari ve kapsamdaki siiregleri
etkileyen proseslerin etki kapsamindaki ¢alisan sayisi

Faaliyet Adi

Personel

Sayisi Faaliyet Adi

Personel
Sayisi

Faaliyet Adi

Personel
Sayisi

Tim Vardiyalarda Ayni Is Yapiliyor mu?

Part-Time ve Kismi Personel var ise gunlik ¢calisma saatleri ne kadar bilgi veriniz.

S Calisan

No Diger sahalar Sayisi Adres

Faaliyet Konusu
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*1 den fazla fazla kalici saha bulunmasi durumunda asagida yer alan Cok Subeli Firmalar bélimiini doldurunuz.

Ana iiretim /
_— hizmet harici
ube Ay merkez tarafindan
$ (Kalici veya . P
Sira Gegici olarak Sube adresi Sube Galisan Sayisi Faaliyet Konusu yuratiilen ve
No . .
isaretleyiniz) §u|3en|!_1 dahll_
oldugu siireglerin
bilgisi
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

Sube Se¢im Kriterleri

i¢ tetkik veya diger denetimlerde uygunsuzluk sayisi ortalamalarinin iizerinde saha
varsa belirtiniz.

Sikayetler ve duzeltici faaliyetler agisindan ortalamanin lizerinde saha varsa
belirtiniz.

Sahalarin boyutlari arasinda belirgin farklar varsa belirtiniz.

Kdltar, dil ve yasal sartlarda belirgin farkliliklar varsa belirtiniz.

Sahalarin cografi dagiliminda belirgin farklar varsa belirtiniz.

Sahalariniz icinde hassas ¢evre yapisina sahip olan varsa belirtiniz.

Yonetim Gozden Gegirme Sonucu Alinan kararlarda fazla Uygulama Gerektiren
Faaliyetlere sahip subelerinizi belirtiniz.

Denetim sirasinda 6rneklemeye uygunlugunuzun degerlendirilmesi igin liitfen Evet

asagidaki sorulari cevaplayiniz. "x" ile isaretleyiniz. EETT

Tum subelerde ayni faaliyet gergeklestiriliyor mu?

Tum subeler ayni tlkede bulunuyor mu?

Butiin subeler tek merkezden kontrol ediliyor mu?

Tum subelerde i¢ tetkik ve YGG gergeklestirildi mi?

ic ve dis hususlarda iklim degisikligi diizenlemesi konusuna deginilmis mi?

Merkez ofis YS’ nin tanimlanmasi, olusturulmasi ve sirekliliginin saglanmasina iliskin
organizasyonel yetkiye sahip mi?

Merkez ofis agadida tanimlanan hususlar géz 6niinde bulundurularak gerekli

durumlarda organizasyonel degisiklik yapma yetkisine sahip mi?
* Sistem doklimantasyonu ve sistemle ilgili degisiklikler, YGG aksiyonlari
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* Sikayetler

* Duizeltici faaliyetler

* I¢ tetkikler

* Uygulanabilir standartlar ile ilgili yasal ve diizenleyici kuruluslardan gelen sartlar.

Saha 6rneklemesi yerine %100 tim sahalarin denetiminin yapilmasini istiyor
musunuz?

Yoénetim Sistemi ile ilgili Detaylar (X ile isaretleyiniz ve uygun olanlara agiklama yapiniz)

Latfen Asagidaki Her Bir Sorunun Cevabini Veriniz. (*) ile isaretli sorular 14001
kapsaminda (**) ile isaretlenen sorular ise 27001 ve 27701 kapsaminda Evet Hayir Aciklama
cevaplanacaktir.

Yonetim sisteminiz minimum 2 aydir uygulanmakta mi? (Hayir ise tarih/sire
belirtiniz)

Yonetim sisteminizi kurarken danismanlik hizmeti aldiniz mi? Ya da kuracaginiz
zaman alacak misiniz? (Evet ise nereden (kisi/kurulug) alindigina dair bilgi giriniz)

Esas alinan yoénetim sistem standardinin belgelendirme kapsaminda uygulanabilir
olmayan herhangi bir sarti/maddesi var mi? (Evet ise uygulanmayan standart
sartlarini/maddelerini ve gerekgelerini belirtiniz)

Daha buyuk bir sirketle iligkiniz varsa bilgi veriniz.

(*) Gevresel etkilere neden olan faaliyetlerinizi belirtiniz.

(*) Onemli gevre boyutlariniz ve etkileri nelerdir?

(*) Proses yada Kurulus icindeki faaliyetlerden ortaya gikan kati atiklar, tehlikeli
atiklar bilgisi ve bertaraf yontemi nedir? Atik sularin bertarafi nasil yapiliyor?

(*) Kurulus tarafindan kullanilan dogal kaynaklar (dogalgaz, yer alti suyu v.b.)
nelerdir?

(**) BGYS kapsaminda yer alan ama Tetkikde 6zel (gizlilik) arz eden dokimanlar,
bdlumler, uygulamalar ve tesisleriniz hakkinda bilgi veriniz.

NOT: Gizlilik arz eden dokiiman, bélimler, uygulama ve tesislerinizin varligi BGYS
Tetkikinin etkinligini etkileyecek diizeyde ise gerekli diizenlemeler yapilmadan
Tetkikin yapilamayacagi bilgisi tarafiniza iletilecektir.)

Lutfen belgelendirme kapsamindaki hizmet veya uriunleriniz ile ilgili yGkGmlu
oldugunuz yasal mevzuatlar hakkinda bilgi veriniz.

Firma Dokiimanlan ve Uygulamalari Entegrasyon Seviyesi
Liitfen firmanizda entegre olarak olusturulan dokiiman ve kriterleri isaretleyiniz.

[ | Yoénetim Gézden Gegirme [ | i¢ Tetkikler O Politika ve Hedefler [ | Sistem Prosesleri
0 . P . . P Entegre Yonetim Destegi ve
Dokiman Yapisi O | lyilestirme Mekanizmasi O Risk Ydnetim Yaklagimlari O Sorumluluklari
Tetkik Siiresini Etkileyen Faktorler
I\SI(.) Standartlar Faktor Evet / Var Hayir / Yok
99&3{1(()31— Tetkik sirasinda terciiman ihtiyaci var mi? O O

2 93%&1{1(()8)1- Calisan sayiniza gére genis galisma alanlarina sahip misiniz? O O

3 gagtgf?f)l' isin yapildigi birden fazla bina veya yeri iceren karmasik lojistik yapisina sahip misiniz? O O

4 9001-14001- Faaliyetlerinizi etkileyen ylksek diizeyde mevzuat gerekliligi var mi? 6rnegin; ilag, gida, havacilik ve 0 0
45001 (+) uzay sanayi, niikleer santral vb.)

5 gagtgf?f)l' Karmagik, nadir gorilen veya birbirinden ¢ok farkli proseslere ve irlinlere sahip misiniz? [ [

6 9001-14001- Yonetim sistemi belgelendirmeye tabi olan daimi sahalarin faaliyetlerini dogrulamak icin gegici sahalarin 0 0
45001 (+) ziyaret edilmesini gerektiren faaliyetlere mi sahipsiniz.

7 9001-45001 (+) | Dig kaynakli slireglerinizin sayisi 3 ve (izerinde mi? [ [

8 14001 (+) Endustri sektori icin tipik konuma kiyasla alici ortamin daha yiiksek duyarliiga sahip mi? (| (|

9 14001-45001 (+) | llgili taraflarin gériisleri, son 3 yil iginde Gevre veya ISG ile ilgili herhangi bir sikayeti oldu mu? O O

10 | 14001-45001 (+) | Son 3 yIliginde gevre mevzuatl veya ISG mevzuati uyarinca ceza aldiniz mi? [ [

11 45001 (+) Kaza ve mesleki hastalik orani, i§ sektorl ortalamasinin tzerinde mi?/ | |
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Tetkik Siiresini Etkileyen Faktorler
l\?c.) Standartlar Faktor Evet / Var Hayir / Yok
12 45001 (4) Kurulus sahas_lnda kamusal birimler hazir bulunuyor mu? (6rneg@in hastaneler, okullar, havaalanlari, 0O 0O
limanlar, tren istasyonlari, toplu ulagim)
13 45001 (+) Sahalarinizda alt yiiklenici ve gegici personel ¢alismasi yapiliyor mu? O O
14 45001 (+) Buiyuk endustriyel kaza riskine maruz birakan miktarlarda tehlikeli maddeler bulunduruyor musunuz? O O
15 45001 (+) Ana sahanin b_u!u_nd_u_gu _Ulkeden farkl ulkelerde kapsama dahil olan sahalariniz bulunuyor mu? 0O 0O
(mevzuat ve dil iyi bilinmiyorsa).
16 93%1531‘?31’ Personel sayisi agisindan kiguk bir alanda mi galigiyorsunuz? (sadece ofis gibi) O O
17 9%0510'31“231' ICT Certify' dan alinmig farkl sertifikalariniz var mi? O O
18 9%0510'31“231' 2 yildan uzun siredir yénetim sistemi igletiyor musunuz? O O
19 9%0510'31“231' ICT Certify disinda bir uygunluk degerlendirme firmasindan yonetim sistem belgesine sahip misiniz? O O
20 9001-14001 (-) Uretimde yiiksek diizeyde otomasyon kullaniyor musunuz? O O
21 9001-14001 () Faa_liyetﬁl‘grininl kontrolﬁypij sunduklari kayitlarin, raporlarin incelemesi ile yapiimasi mimkin olacak 0 0
sekilde “is yeri diginda” calisan personel var mi?
Tetkik Siiresini Etkileyen Faktorler
l\Slc.) Standartlar Faktor Evet / Var Hayir / Yok
27001 & 27701 Firmanizda birgok farkli yapida BT platformlari, sunucular, isletim sistemleri, veri tabanlar ve aglar 0O 0O
& kullaniimakta midir?
2 27001 & 27701 Qnemli faaliyetlerde ve buyuk oranda (en az 2 dis kaynakli proses) dis kaynakli proses kullaniliyor mu? 0O 0O
& 20000-1 (+) Ilgili taraflara yliksek oranda bagimliliga sahip misiniz?
3 27001 & 27701 Firmanizda belgelendirme kapsaminda faaliyetlerin yurutilmesi sirasinda ¢ok sayida teknolojik alan 0O 0O
(+) kullanimi (en az 10)
4 27001 & 27701 | Ana velveya bilgi glvenligini direk etkileyen faaliyetlerde kurum igi veya dis kaynak olarak bilgi sistem 0 O
© gelistirme faaliyeti uygulaniyor mu?
5 27001 & 27701 | Afet kurtarma sahalariniz yiiksek kullanilabilirlik gereksinimleri igermekte midir? Ornegin 7/24 hizmet, 0 0
G birkag alternatif durum kurtarma sahasi, Birkag data center
6 27001 & 27701 | Faaliyetleriniz sirasinda yiiksek diizeyde yasal gereklilik uygulaniyor mu? O O
& 20000-1 (+) (6rnegin; telekomiinikasyon, sagdlik, enerji, finans sektori gibi)
7 27001 & 27701 | Belgelendirme kapsaminizin onaylanmasi igin gegici sahalari ziyaret etmeyi gerektiren faaliyetlere sahip O O
4 20000-1 (+) misiniz? (Kalici subeler bu kapsaminda digindadir)
8 28302%%(‘)&0?172)1 Karmasik lokasyonlarda birden fazla galigma sahalarinda faaliyet gergeklestiriyor musunuz? |:| |:|
9 27001 & 27701 Farkl dilde konusan personellere sahip misiniz? Denetim sirasinda terciiman gereksinimi bulunmakta 0 0
4 20000-1 (+) mi? Doklimanlarinizin en azindan bir kismi farkli dillerde mi olusturulmus?
10 27001(‘3‘)27701 Birden fazla ana faaliyete sahip misiniz? | |
1 27001 & 27701 | Yuksek risklere sahip proses/faaliyetlere sahip misiniz? Ylksek karmasikliga sahip HYS kapsamina 0 0
&20000-1(+) | sahip misiniz?
12 | 2 oeen . | Tek bir ana faaliyet mi yiiriitiiyorsunuz? O O
13 27001 & 27701 =) e . wpee e . " PR i D D
& 20000-1 (- ersonelinizin 6nemli bir bolimi ayni ve/veya benzer ve basit gorevleri ylritmekte midir?
14 27001 ‘? 2rro1 Dustik risklere sahip proses/faaliyetlere sahip misiniz? O O
15 2;020010&2_17(31 ICT Certify' dan daha 6nce alinmis farkl sertifikalariniz var mi? (| (|
16 27001 & 27701 | Farkl bir uygunluk degerlendirme kurulugundan alinmig 27001, 27701 veya 20000-1 sertifikaniz var 0O 0O
& 20000-1 (-) mi?
17 27701 (+) Personelinize ait kisisel veriler yurt disina ¢ikariliyor/paylasiliyor mu? Yurt disinda saklaniyor mu? O O
18 27701 (+) Firmanizda son 3 yil igerisinde kigisel veri kaybi yasandi m1? I:l I:l
19 27701 (+) Son 3 yil igerisinde kigisel verilerin yonetimi ile ilgili dava, sikayet veya negatif geri bildirim alindi mi1? O O
20 27701 (+) Satis ve pazarlama faaliyetleri igin kisisel veri isliyor musunuz? O O
21 27701 (4) Persong!iniz Q|§|ndg Ifigilere ait veri igsleme faaliyeti ylritiyor musunuz? (tedarikgi, musteri, musteri 0 0
adina diger kisiler gibi)
22 27701 (4) ilgili taraflar adina (6rnegdin miisteri) kisisel veri isleme faaliyeti yuriitliyor musunuz? (6rnegin cagri 0 0

merkezleri)
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Tetkik Siiresini Etkileyen Faktorler
l\?c.) Standartlar Faktor Evet / Var Hayir / Yok
23 27701 (+) Verbis ylkimltliglniz var mi? O O
24 27701 (+) Ozel nitelikli kisisel veri isliyor musunuz? (| (|
25 20000-1 () HYS ve Hizmetlerinizdeki degisim orani diisiik olmasi. Ornegin son bir yildir ana hizmet faaliyeti 0O 0O
eklenmemis veya kapsamdan ¢ikarilmamis olmasi gibi
26 20000-1 (+) HYS hizmetlerindeki degdisim oraninin yiiksek olmasi. Ornegin son bir yildir en az 2 yeni hizmetin 0O 0O
faaliyete eklenmesi veya cikariimasi yada biylk oranda revize edilmesi
27 20000-1 () Hizmetlerin saglanmasi igin ¢calisan; tedrikgiler, tedarikgi roliindeki i¢ gruplar veya musteriler gibi ilgili 0O 0O
taraflara disuk seviyede bagliliga mi sahipsiniz?
Teknolojik Alan Belirleme (27001, 27701 ve 20000-1 igin doldurunuz)
O | T.1: Yerel aglar [0 | T.2: Genis alan aglar O ng”::fs'g} nggig'ig””e” (mobil | | T 4. Kablosuz A Teknolojileri
O (T#ﬁ;vagxeg:gx?slt;??Ss giby | | T6: Log ysnetimi [0 | T.7: Teknik Aciklik Analizi [ | T.8: Kriptografi (SSL, VPN gibi)
. I . T.12: Veri merkezleri
O | T.9: Sunucular O | T.10: Storage O | patancaray o remen@©ad 0 | iimiendirme, kesintisiz giic
9 sistemleri gibi)
[] | T.13: Sunucu igletim sistemleri | [] | T.14: Masaiistii yonetimi ] | T.15: Sanallagtirma [] | T.16: Software Geligtirme
T.17: Ozellestiriimis Yaziim . T.19: Kurumsal Kaynak T.20: Endustriyel kontrol
0 Temini [J | T.18: Paket Programiar [ Planlama (ERP) O sistemleri
O iézsle;r:ilﬁ::omk Devre ] | T.22:CRM (1 | T.23: Mobil uygulamalar ] | T.24: Web tabanl uygulamalar
. : . T.26: Tasarim ve Modelleme T.27: Dokiiman Yonetim T.28: Veri tabanlari sistemleri
[ | T.25: Elektronik mesajlasma [ uygulamalari (CAD-CAM) [ Sistemi . (oracle, ms sql, ibm db 2 gibi)
T.29: Veri yonetimi teknikleri -
[] | (Buyiik veri, veri madenciligi, is | [] | T.30: E-fatura ] | T.31: E-arsiv [] | T.32: E-defter
zekasi)
[ | T.33:E-imza | gaiseﬁeElseizzreog;l;ri‘l;lcaret (Online (] | T.35:IT Hizmet Yénetimi (] | Diger ..o
20000-1 Kapsaminda Gergeklestirilen Hizmetler
O | A.1 E-posta servisi [ | A.10 Donanim teknik servis
. servisi . ulut hizmeti
O | A2sMs O | A.11 Bulut hizmet
[ | A.3 Kimlik dogrulama [0 | A.12 Uzaktan erigim platformu
.4 Hosting hizmeti . Gvenli izmetleri
[J | A.4 Hosting hi ti [ | A.13 SOC (Giivenlik) Hi tleri
[ | A5 Veri merkezi hizmeti [J | A.14 E Ticaret
[ | A.6 Yaziim bakim ve destek O | A.15 Yaziim Gelistirme
[0 | A.7 Sistem destek servisi [0 | A.16 E-imza, Dijital imza
[0 | A.8 Network destek [0 | A.17 E-fatura, E-defter, E-arsiv
O | A.9 Cagri merkezi CJ | DIGer. oo

Lutfen bu formu detayli bir bigimde doldurarak tarafimiza génderiniz. Tetkikde farkli bir dil kullaniimasi talep ediliyorsa ya da tetkikin yapiimasini
engelleyecek guvenlik kosullari ve bunlarla ilgili alinmasi gereken emniyet 6nlemleri varsa litfen ICT Certify yetkilileri ile irtibata geginiz.

Yetkili Adi Soyadi

Tarih

imza




